
Series 

幅広い年齢層に対応！ 

お店にもお客様にもわかりやすい！ 

Ver 06 



お店のポイント端末機は 
「Android」 

ポイントカードは 
「QRカード」 

お店で用意するものは端末機とQRカードだけ、 
QRカードを作成したら、すぐに運用可能です。 
 
お客様へのアプリダウンロードや、やり方の 
説明などのスタッフが面倒なものはありません。 

カードとスマホを使った、お客様にも分かりやすいポイントシステム 



分かりづらい、面倒なポイントサービスは失敗します！ 

お使いのスマホによって、やり方が
色々で、その場合は、えーっと・・ 

スマホ得意な 
スタッフいないし 

NG 

「スタッフにアプリの知識が必要」 

NGパターン 1 

「アプリダウンロード＆登録」 

当店のアプリをダウンロードして 
登録するとポイントがもらえます 

ダウンロードは 
面倒だし・・ 
登録も必要なのね？ 

いえ、結構です 

「スマホユーザーのみに対応」 

NGパターン 2 NGパターン 3 

スマートフォンで簡単に 
ポイントサービスが受けられます 

私の携帯は 
スマホじゃない 

スマホじゃない
と使えないので
すか？ 

この機種はわかな
いなぁ、どうしよ 

私のスマホでは、どうやったらいいですか？ 



老若男女全てのお客様に分かりやすく、使いやすいポイントシステムです 



カードを出すだけで、 
 ポイントがもらえる！ 
 ポイントがたまる！ 
    超簡単！ 

個人情報が無いから 
 安心だよね！ 

お店に行くのが 
   楽しくなるね～！ 

それに、スマホで 
 予約がすぐわかるし！ 

面倒なアプリとか 
無くていいよね 

うん、簡単で 
分かりやすい 

 これなら 
お母さんも使える 

お客様の「簡単」「うれしい」がたくさん！ 

 お店のお知らせも
簡単に見れるし 



 店舗では・・・  カード発行からポイントの加算・減算まで、簡単操作！ 



スマホでQRを読むだけ 

お客様は、自分のマイページを見るのに、店舗専用アプリの 
ダウンロードは一切必要ありません！ 
 
ですので、お店のスタッフさんもお客様へ店舗アプリダウンロード方法の 
説明などの面倒な行為がありません。 

お客様は・・・ 簡単にお店情報やポイントの確認ができます。 

使用しない場合は非表示になります 

実際にスマホで読取るとサンプルを 
ご覧いただけます 



カードは、全てオリジナルで作成致します。 
 

お店のイメージをお客様へ！ 

デザインメンバーズカードで、店舗のイメージアップ！ 

裏面 

見本 



格安の費用で、ご利用可能です！ 

※カードは、お好みに合わせて、高級感のある厚手カードから、かさばらない薄手カードまで作成致します。 

リーバルに 
お任せ下さい！ 

2,980 円 

1アプリ / 1アカウント 

（税込 3,278 円） 

※初期費用は別途 30,000円（税込 33,000 円） 



リーバル株式会社 
〒154-0024 
東京都世田谷区三軒茶屋2-11-24 サンタワーズＡ棟2Ｆ 
TEL 03-5486-1212 FAX 03-5486-1244 http://www.rvl.jp 

＜開発元＞ ＜販売元＞ 



Series 

Ver 01 

各店舗のデータが 
一括管理できる！ 

分析・集計もお任せ！ 



店舗展開をされている会社様に、ポイントカードのお話を聞くと 
意外とポイントサービスの動向がわかってない事があります。 
 
 
■ 店舗でポイントサービスをしていますが、どの店舗でどれくらい 
   ポイントが出ているのか、わからない。 
 
■ どの店舗にどれくらい会員が入会しているか、わからない。 
 
■ どれくらいのポイントを何人の人が持っているのかわからない。 
 
■ 店舗に任せているので、不正にポイントをつけているかわからない。 

 
 
これでは、せっかくお客様の事を考えて企画してサービスを 
しても、その企画がお客様に受けているのか、店舗でうまく 
運用できているのかが、わからず無駄な事をしている・・・ 
という事がでてきます。 

   店舗のポイント情報を本部で管理できていますか？ 本部
管理 



店舗では簡単操作の 
ポイント処理のみ 

チェーン展開をされている会社様や商業施設運営会社様の 
  「本部で各店舗のポイント情報を一括管理したい」 
  「店舗の設定は本部で管理運営できるようにしたい」 
  「お客様が見るマイページも本部で変更修正したい」 
というご要望にお応えする本部管理システムがあります。  

    「 ミニラボ Ｏｆｆｉｃｅ」は本部管理が可能なシステムです 本部
管理 

「本部」 

「Ａ店舗」 「Ｂ店舗」 「Ｃ店舗」 「Ｄ店舗」 

本部では各店の設定 
ポイント情報の管理 

【 店舗 】 【 本部 】 

店舗のポイントデータ 

本部からポイント処理設定 

【 クラウドでリアルタイム情報管理 】 

本部管理ソフト「ミニラボOffice」にお任せ！ 



     「 ミニラボ Ｏｆｆｉｃｅ」のデータ管理で、販促を活性化！ 本部
管理 

RFM分析 デシル分析 

店舗別入会者帳票 

各店舗の情報をリアルタイムに分析集計が可能！ 店舗全体から各店舗の状況まで簡単分析！ 

曜日・時間帯分析 

各店舗日報 

所持ポイント分析 

不正チェック 

どれくらいのポイントを何人が持っているのか、それが分かるだけでもポイント数別の 
サービス企画が立てられます。 
デシル分析では、常連の会員様がどのくらいの売上げを占めているかが一目でわかります。 
Ａ店舗では新規会員の獲得が少ない！ Ｂ店では水曜日の利用が悪い！など、各店舗の 
分析も一目でわかるようになっております。 
そして、不正が行われていないかのチェックも可能です。 



会員様毎に基本登録情報、店舗での利用履歴及びポイント利用履歴、月単位の利用履歴、
利用店舗の履歴を確認する事ができます。 
 
複数の検索条件を設定する事が可能ですので、膨大な会員様の検索も簡単に絞り込む事 
が可能です。 
 
 

     「 ミニラボ Ｏｆｆｉｃｅ」で会員様の情報を把握する！ 本部
管理 

会員情報（一般情報） 会員情報（店舗利用履歴） 

会員情報（店舗利用状況） 

会員様毎にご利用状況を確認する事が可能！ 複数の検索条件で会員様の絞り込みも簡単！ 

会員情報（月別利用履歴） 

メインメニュー画面 

会員情報（ポイント履歴） 

検索・抽出 



     「 ミニラボ Ｏｆｆｉｃｅ」で本部から店舗端末の設定が可能！ 本部
管理 

全店共通設定分類項目設定 店舗別設定 

ポイントサービスに必要なシステムの基本設定とマイページやセキュリティなどの設定を行います 

セキュリティ設定 

全店共通設定店舗グループ設定 

マイページ設定 マイページイメージ 

ポイントの有効期限の設定や消費税の運用、カード再発行時のポイント引継ぎ設定など、各端末にて設定する作業を本部側から 
一括で設定する事が可能です。 もちろん各店舗毎に異なる設定も可能です。 
店舗のグループ分けの機能を利用すれば、地域別の集計が取れたり、分類コードを設定すれば、利用者の客層を分析したりして、 
お客様のニーズに合った販促の戦略が立てられます。 
店舗毎に特定の条件を設定する事も可能ですので、例えば特別日（期間限定のポイント２倍、毎月〇日はポイント５倍）などを設けた 
キャンペーンを打ち出すことも可能です。 
マイページ設定では、「お知らせ機能」でメッセージの登録や変更を行い、店舗情報を発信したり、各種SNSと連携することで、 
より認知度をアップさせることが可能です。 



本部管理も！格安の費用で、ご利用可能です！ 

※本部管理ソフト「ミニラボOffice」は、WindowsＰＣ用になります。対応OS：Windows 7/8/9 （注）Windows RTは対象外となります。 

リーバルに 
お任せ下さい！ 

3,980 円 

ミニラボOffice 1アカウント 

本部
管理 

（税込 4,378 円） 

※初期費用は別途 30,000円（税込 33,000 円） 




